POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA | BEZPIECZENSTWA
ZDROWOTNEGO W FIRMIE DORTECH LESZEK URBANIAK

Przedsiebiorstwo DorTech Leszek Urbaniak wykonuje ustugi w zakresie konfekcjonowania
w opakowania jednorazowego uzytku, réznego typu wyrobow z branzy kosmetycznej,
spozywczej oraz medyczno-chemicznej.

Kluczowg misjg firmy DorTech jest zaspokajanie oczekiwan klientdw poprzez oferowanie wysokiej
jakosci produktow opartej o wieloletnie bogate doswiadczenie i szerokg wiedze na rynku ustug
konfekcjonowania. Celem jest wykonywanie wysokiej jakosci ustug spetniajacych oczekiwania i

gwarantujgcych zadowolenie klientdw, eliminowanie zagrozen obnizajacych bezpieczenstwo pakowanych
w zaktadzie wyrobow, a takze zagwarantowanie pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy. Uzasadnieniem tego stanowiska jest wdrozenie, utrzymanie i ciggte doskonalenie Systemu
Zarzadzania Jakosci wg 1SO 9001 i systemu HACCP.

Zasadniczymi zadaniami stawianymi sobie przez przedsiebiorstwo
DorTech jest:

Utrzymanie zaufania oraz badanie satysfakcji klientow z jakosci dostarczanych produktéw oraz dostosowywanie
sie do okreslonych wymagan klienta - ciagle poszerzanie swoich mozliwosci asortymentowych oraz rozwoju
technologicznego przy uzwglednieniu wzrostu przychodoéw firmy,

Wprowadzanie wiasnych produktow na rynek badz tworzenie receptur na Zyczenie klienta.

Utrzymywanie oraz ciagle doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego z wymaganiami 1SO 9001 i
systemu HACCP.

Odpowiedni dobér, szkolenia i podnoszenie kwalifikacji pracownikow w odniesieniu do wyznaczonego
stanowiska pracy.

Systematyczne udoskonalanie wyposazenia technicznego linii produkeyjnych.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracy przy rownoczesnym dbaniu o ochrong Srodowiska.

Zaangazowanie kierownictwa i wszystkich pracownikow firmy w realizacje polityki jakosci i zwigkszanie
efektywnosci procesow.

Pozyskiwanie nowych klientéw na rynku zagranicznym oraz utrzymanie dobrych stosunkéw z obecnymi
partnerami handlowymi.

Kierownictwo firmy zapewnia niezbedne zasoby i mozliwosci dla realizacji strategii

postepowania oraz zobowiazuje sie do zakomunikowania, stosowania i utrzymywania

niniejszej Polityki Jakosci i Bezpieczeiistwa Zdrowotnego przy udziale wszystkich

pracownikéw firmy na kazdym stanowisku pracy.

Jako Wiasciciel firmy DorTech, osobiscie zapewniam wdroZenie, przestrzeganie i ciagte udoskonalanie powyzszej Polityki
Jakosci i Bezpieczefistwa Zdrowotnego, wzmacnianie wszystkich dzialan na rzecz poprawy jakosci oraz konsekwentne
prowadzenie oceny jej uzytecznosci. Zobowiazuje wszystkich pracownikéw firmy DorTech Leszek Urbaniak do zapoznania sie,
realizowania oraz spelnienia wszystkich wymagan oraz ciaglego doskonalenia Systemu Zarzqdzama Jakosc:a_
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